Progetto promosso da

Regione Toscana

Scheda Sito Culturale

Nome sito culturale Cattedrale dei Santi Pietro e Donato
Tipologia del sito Duomo

Indirizzo Piazza del Duomo 1

Citta Arezzo

Contatti +39 0575 23991

+39 0577 286300 info e booking attivo dal lunedi al
venerdi. Email: duomoarezzo@operalaboratori.com

Sito web https://www.duomoarezzo.it/duomo-arezzo/

Sito web accessibile conforme NO
alle WCAG 2.1

TESTATO DA: Associazione di Promozione sociale Handy Superabile nell’estate 2024

Nota Bene Le informazioni che seguono si riferiscono alla data di verifica riportata in calce
ad ogni scheda. L’Associazione non e responsabile di eventuali modifiche significative
apportate dalla struttura dopo la visita.
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Descrizione

La Cattedrale aretina, intitolata ai Santi Pietro e Donato, si affaccia su piazza del Duomo,
di fronte al Palazzo Vescovile. Questo imponente edificio cristiano, il maggiore della
Provincia di Arezzo, racchiude all'interno di un’armoniosa architettura gotica autentici tesori
d’arte nonché importantissime testimonianze di fede. Sul lato sinistro della cattedrale si
trova la Cappella della Madonna del Conforto, connessa al miracolo del 15 febbraio 1796.
La Cappella fu realizzata nell’agosto dello stesso anno e fu completata nel 1817. Oggi € il

fulcro di una forte devozione popolare.

Informazioni generali

Periodo di apertura e chiusura

Sempre aperto.

Si  consiglia di contattare ['ufficio
informazioni della cattedrale. Telefono +39
0577 286300 info e booking, attivo dal
lunedi al venerdi dalle 08.30 alle 17.30.
Email: duomoarezzo@operalaboratori.com

Orari

Dalle ore 10.00 alle ore 18.00. La domenica
dalle ore 13.30 alle ore 18.00.

Si  consiglia di contattare ['ufficio
informazioni della cattedrale. Telefono +39
0577 286300 info e booking, attivo dal
lunedi al venerdi dalle 08.30 alle 17.30.
Email: duomoarezzo@operalaboratori.com

Costo del biglietto

6 Euro

Riduzioni

4 Euro. Per eventuali riduzioni o ingressi
gratuiti si consiglia di consultare il seguente
link  https://www.duomoarezzo.it/duomo-
arezzo/

Acquisto online

SI

Accesso animali domestici

Non rilevato
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Arrivo alla struttura

Parcheggio privato/pubblico

Presenza di parcheggio privato NO

Parcheggio pubblico nelle vicinanze SI

Tipologia di pavimentazione del parcheggio | Blocchi di pietra e asfalto
pubblico

Presenza di posto auto riservato a persone | SI num.3
con disabilita

. Note eventuali: Le persone con ridotta
TS @ disabilita possono richiedere il permesso
el =l ner |a circolazione e la sosta
https://www.comune.arezzo.it/contrassegn
o-invalidi-europeo o al numero verde 800-

211155
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Percorso dal parcheggio all’ingresso

La struttura € raggiungibile dal parcheggio in piano
Distanza dal parcheggio all’ingresso 100 metri
Sono presenti indicatori e mappe tattili NO

E’ presente un ingresso accessibile

Sl ingresso principale lato destro

Modalita di accesso al sito

Tramite rampa esterna, lunghezza 255 cm,
larghezza oltre 200 cm, pendenza 12.50%

Rampa metallica interna, lunghezza 39
cm, larghezza 170, pendenza 23%
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Larghezza utile porta/varco d’'ingresso

superiore a 90 cm

Tipologia della porta

a 2 ante apribili verso l'interno

Tipologia della maniglia

aleva

Reception accoglienza biglietteria

Modalita di accesso

Tramite rampa esterna, lunghezza 95 cm,
larghezza 120 cm, pendenza 18% e rampa
interna lunghezza 60 cm, larghezza 109
cm, pendenza 16.68%

Priorita di accesso ai visitatori con disabilita

Sl

Segnaletica di orientamento

NO

Tipologia di materiale informativo

audio guide e radioguide

Audioguida Duomo € 5,00 (nei giorni di
chiusura del Museo Diocesano)

Radioguida € 1,50 a persona (obbligatoria
per I'accesso alla cattedrale per i gruppi
superiori a 15 pax)

E’ disponibile un guardaroba accessibile ai NO
visitatori con disabilitd motoria

Personale multilingue SI

Il personale ha seguito corso di formazione | NO
su accoglienza persone con diverse

disabilita

Presenza di interpreti della lingua dei segni | NO
Altezza banco di ricevimento 90 cm

Sono disponibili i seguenti ausili per i
visitatori con disabilita

[J carrozzina manuale

(1 stampelle

[ lente di ingrandimento

(1 tablet con app pre-installata

Note eventuali
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Percorsi di visita

Presenza di mappe NO
Indicatori tattili e mappe visio-tattili NO
Presenza di pannelli didascalici SI
Audioguida Sl
Modelli tattili NO
Postazioni multimediali accessibili da seduti | NO
Percorsi dedicati ai bambini NO
Punti di sosta Sl
Percorso distribuito su piu piani NO
Accesso al punto di inizio del percorso in piano
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. > |

Larghezza utile porta/varco superiore a 90 cm
d’ingresso/corridoio
Identificazione della sala Tramite pannelli informativi
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Servizi

Elementi aggiuntivi

Visite guidate per gruppi E’ possibile richiedere un servizio guida
privato contattando guide abilitate dalla
Regione Toscana (servizio a pagamento)
https://www.regione.toscana.it/-/guide-
turistiche-e-ambientali-accompagnatori-
turistici-e-quide-alpine

Visite guidate per singoli E’ possibile richiedere un servizio guida
privato contattando guide abilitate dalla
Regione Toscana (servizio a pagamento)
https://www.regione.toscana.it/-/guide-
turistiche-e-ambientali-accompagnatori-
turistici-e-quide-alpine

Attivita per bambini e famiglie NO
Visite guidate con personale formato per visitatori con mobilita ridotta
Bookshop accessibile tramite rampa (vedi sezione reception,

accoglienza, biglietteria)
Il bookshop si trova all’esterno insieme alla
biglietteria
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Servizi igienici fruibili dagli ospiti con mobilita ridotta

Numero servizi igienici accessibili/fruibili non rilevati
dagli ospiti con mobilita ridotta

Studi medici/strutture sanitarie

Ospedali nei pressi della struttura Ospedale San Donato, Via P.Nenni 20
Telefono +39 0575 2551

Pronto Soccorso, via P. Nenni 22 Telefono
+39 0575 2551

Altre strutture sanitarie Dialisi in vacanza, presso Ospedale San
Donato, Arezzo — Pernici Maria Grazia,
coordinatore infermieristico Emodialisi
Arezzo, Telefono +39 0575 255516 Email:
mariagrazia.pernici@uslsudest.toscan.it

TESTATO DA: Associazione di Promozione sociale Handy Superabile nel 2024
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